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Es igual de bueno que... —- Comparacion de compras

Determinar si un producto de andamio es comparable o igual a uno similar de otra empresa puede
ser una experiencia desalentadora, ya que muchos productos son muy parecidos. Al elegir el mejor
producto para sus necesidades, tenga en cuenta lo siguiente:

1. Reputacion del fabricante:
* Informese sobre el fabricante preguntando a otros clientes, investigando, visitando sitios web, etc.
* Verifigue su membresia y activismo en asociaciones gremiales y profesionales del sector.

 Tenga cuidado de distinguir entre rumores y hechos.

2. Cualificaciones del fabricante: Pregunte sobre lo siguiente:
 conocimiento del producto

* instalaciones de fabricacién

* habilidades, capacitacion y experiencia de los empleados

* uso de laboratorios independientes

* cobertura de seguro

« disponibilidad de los resultados de las pruebas.

* conocimientos de fabricacion

3. Cobertura de seguro:

* s Tiene el fabricante una cobertura de seguro que refleje la exposicion potencial?
* s El seguro tiene vigencia en el pais o lugar de uso?

+ ¢, Cual es la calificacion de calidad del asegurador?

* ;,Hay endosos que limiten la cobertura?

4. Apoyo técnico:

¢ El fabricante ofrece lo siguiente?

* datos de prueba del producto

* soporte de ingenieria

* soporte de disefio/planos

* empleados capacitados en el equipo que puedan responder preguntas
* capacidad para viajar para brindar soporte para sus productos
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5. Procesos de fabricacion:

* ¢ Qué son los controles de calidad, las tolerancias de fabricacion y los controles de materiales?
Por ejemplo, ¢ las tolerancias utilizadas en el proceso de fabricacion son comparables a las de
otro fabricante?

* ¢ El acero utilizado tiene la misma resistencia, consistencia y calidad que el de otro fabricante?

* s, Cual es la procedencia del material?

+ ;D6nde esta ubicada la planta de fabricacién? (los problemas de abastecimiento/soporte o los
reglamentos gubernamentales pueden requerir consideracion)

* ;,Son comparables las normas y pautas que se incorporan al proceso de fabricacién con las de
otro fabricante?

* Si corresponde (por ejemplo, izadores en andamios), ¢,el producto figura en la lista de UL o en la

de un laboratorio de pruebas reconocido comparable?

6. Pintura/Acabado:

 Para productos pintados, ¢, cual es el método de pintura?
Por ejemplo, ¢ se recubre de polvo o se sumerge?

* Si esta galvanizado, ¢ el material es comparable en calidad y grosor al de otros fabricantes?

* 4, Se utiliza plomo o algun otro material peligroso en el proceso de pintura/acabado?
De ser asi, el comprador podra tener que asumir responsabilidades.

7. Marketing:

* ; El fabricante apoya a sus clientes a través de publicidad, redes sociales, capacitacion,
membresia en organizaciones comerciales, folletos y otros materiales impresos?

8. Pruebas:
* ; El fabricante prueba y califica sus productos segun los estandares de ANSI y del SSFI en los

Estados Unidos y las normas CSA en Canada?
Preguntele al fabricante para verificar esto.

Estas pautas tienen como objetivo ayudarle a realizar una comparacion objetiva entre fabricantes.
Debe determinar qué atributos son importantes para su situacion especifica.

Este documento fue preparado por miembros del Comité de Scaffolding, Shoring & Forming Institute (SSFI) de la Scaffold & Access Industry Association.
Este documento no pretende ser exhaustivo ni suplantar o reemplazar otras medidas de seguridad y precaucion adicionales para cubrir las necesidades

habituales o condiciones inusuales Si este documento entra en conflicto de alguna manera con un estatuto o reglamento gubernamental estatal, local,
federal o de otro tipo, dicho estatuto o reglamento regira por sobre este documento y sera responsabilidad de cada usuario cumplirlo. Este documento ha
sido desarrollado como ayuda para los usuarios de diferentes tipos de equipos de andamios. La Scaffold & Access Industry Association y los miembros de
su Consejo no son responsables del uso de este documento.
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